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Vastus märgukirjale 
 

Olete Andmekaitse Inspektsiooni (AKI) pöördunud seoses erakonna liikmetele saadetud 

otseturustuslikku laadi e-kirjadega. Otseturustuseks on ka poliitiliste organisatsioonide poolt oma 

ideede levitamiseks tehtavad pakkumised. 

 

Füüsilisele isikule tohib otseturustuse e-kirju saata üksnes inimese eelneval nõusolekul. 
Samuti peab olema isikule tagatud õigus igal ajal keelata teda käsitlevate andmete töötlemine 

otseturustuseks. Eelnevat nõusolekut ei pea aga olema olukorras, kus müüja või 

teenusepakkuja saab oma toote või teenuse müügi raames isiku elektroonilised kontaktandmed 

ning kasutab neid oma samasuguste toodete või teenuste otseturustuseks. 

 

Kui otseturustuseks kasutatakse juriidilise isiku kontaktandmeid, siis eelneva nõusoleku 

omamise kohustust ei ole, kuid talle peab andma samamoodi võimaluse keelata oma 

kontaktandmete edasine selline kasutamine. Sealjuures tuleb nii füüsilisele kui ka juriidilisele 

isikule anda iga kord, kui tema elektroonilisi kontaktandmeid kasutatakse otseturustuseks, selge 

ja arusaadav võimalus tasuta ning lihtsal viisil keelata oma kontaktandmete selline kasutamine 

ning isikul peab olema võimalus nimetatud õigust realiseerida elektroonilise side võrgu kaudu.1 

 

Vastuseks küsimusele kas taoline tegevus on seaduslik, selgitame, et iga isikuandmete2 

töötlemine on seaduslik ainult juhul, kui selleks on olemas õiguslik alus ja see on kooskõlas 

isikuandmete töötlemise põhimõtetega. Otseturustuse saatjal puudub alus töödelda isikuandmeid, 

kui selleks pole andmesubjekti nõusolekut või puudub muu õiguslik alus.  

 

Praegusel juhul puudub AKI-l konkreetne informatsioon selles osas, et MTÜ oleks saatnud 

otseturustust meiliaadressidele, mis pole juriidiliste isikute kontaktandmed. Näiteks ka olukorras 

kus e-posti aadress on äriregistris kontaktaadressiks, siis loetakse ka see juriidilise isiku 

kontaktandmeteks. 

 

 

Lugupidamisega 

 

Geili Keppi 

jurist 

peadirektori volitusel 

 

                                                 
1 Elektroonilise side seaduse § 1031 lõige 2 ja 4 
2 Isikuandmed on igasugune teave tuvastatava füüsilise isiku kohta. 
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